
 
 

ALGEMENE VOORWAARDEN THE 5 DETACHERING B.V. UITZENDBURO 
 
 
 
Artikel 1 DEFINITIES 
 In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

1. The 5: de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid The 5 Detachering B.V., gevestigd en kantoorhoudende te (1704 SE) Heerhugowaard aan de Galileistraat 36  
2. Opdrachtgever: iedere natuurlijke of rechtspersoon die met The 5 in contact treedt over het aangaan van een overeenkomst danwel een overeenkomst met The 5 sluit teneinde gebruik te maken van de uitzend- of 

detacheringsdiensten van The 5.  
3. Arbeidskracht: natuurlijke persoon die met The 5 een uitzendovereenkomst is aangegaan.  
4. Detacheringskracht: natuurlijke persoon die voor een beperkte periode wordt gedetacheerd bij een opdrachtgever die gebruik wenst te maken van de diensten van de detacheringskracht.  

 
Artikel 2 TOEPASSELIJKHEID 

1. Deze algemene voorwaarden zijn met uitsluiting van enige andere voorwaarde van toepassing op alle overeenkomsten of de totstandkoming van overeenkomst tussen The 5 en opdrachtgever. Opdrachtgever wordt geacht 
zich er van bewust te zijn dat deze algemene voorwaarden essentieel zijn voor The 5 voor het aangaan van overeenkomsten.  

2. Wijzigen van of aanvullingen op de onderhavige voorwaarden dienen door opdrachtnemer uitdrukkelijk en schriftelijk te worden bevestigd. 
 
Artikel 3 VERPLICHTINGEN THE 5 EN VERPLICHTINGEN OPDRACHTGEVER   

1. The 5 is jegens opdrachtgever gerechtigd al datgene te doen of na te laten waartoe The 5 door of in verband met enig voorschrift van de overheid of daarmee gelijk te stellen organisatie verplicht is, ook indien dit alleen 
voor The 5 verplicht is, en zal ter zake niet jegens opdrachtgever aansprakelijk zijn. 

2. The 5 zal zich, uiteraard met inachtneming van al hetgeen vermeld in de Algemene Voorwaarden, inspannen om opdrachtgever naar haar beste vermogen van dienst te zijn. 
3. Mocht in de toekomst tussen opdrachtgever en The 5 verschil van inzicht rijzen over (de uitleg van) het bepaalde in de opdrachten en/of mochten zich situaties voordoen die in de opdracht niet (uitputtend) zijn geregeld, 

dan zullen opdrachtgever en The 5 de alsdan ontstane situatie in goed overleg tot een oplossing trachten te brengen. 
4. Het nalaten door een der partijen om te eniger tijd enige bepalingen van de opdracht of van deze algemene voorwaarden af te dwingen, tast in generlei opzicht de rechten van de betrokken partij aan om alsnog volledige 

nakoming door de andere partij te eisen. 
5. Het zich neerleggen door een der partijen bij een schending door de andere partij van een van diens verplichtingen impliceert niet het doen van afstand door eerstbedoelde partij van haar uit de verplichting voortvloeiende 

rechten. 
6. Opdrachtgever verplicht zich ter zake van de in deze algemene voorwaarden genoemde aansprakelijkheden een adequate verzekering af te sluiten. 
7. Opdrachtgever zal zich opstellen en gedragen conform hetgeen van een verantwoordelijk en zorgvuldig werkgever verwacht mag worden.  
8. Wijzigingen in of aanvullingen op de inhoud van opdracht, opdrachtbevestiging en algemene voorwaarden zijn slechts van de kracht, indien zij schriftelijk tussen The 5 en opdrachtgever zijn overeengekomen. 
 

Artikel 4 SELECTIE 
Bij de selectie van kandidaten neemt The 5 de uiterste nauwkeurigheid in acht. Opdrachtgever is gehouden zich voor of onmiddellijk na de aanvang van de werkzaamheden te verzekeren of de arbeidskracht of de detacheringskracht aan 
de verwachtingen voldoet. The 5 aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid indien bij of na plaatsing niet aan de verwachtingen voldoet. 
 

Artikel 5 ARBEIDSTIJD EN OVERWERK  
1. De arbeidstijd wordt nader overeengekomen tussen opdrachtgever en de arbeidskracht. The 5 kan wegens het overtreden van de op de arbeidstijd toepasselijke regelgeving nooit door opdrachtgever aansprakelijk worden gesteld. 
2. Van overwerk is sprake indien werkzaamheden worden verricht boven de in het desbetreffende sector gebruikelijke arbeidsduur per dag, respectievelijk per week, of boven bij rooster vastgelegde uren. Alle kosten voor The 5 

Detachering over het door de arbeidskracht verrichte overwerk, werk op zaterdag, zondag en feestdagen en in de ploegendienst zijn door opdrachtgever verschuldigd. 
3. Alle kosten voor The 5 over de, in afwijking van de bij de opdracht bepaalde of later (feitelijk) aangepaste arbeidsduur, door de arbeidskracht verrichte arbeid, zijn door opdrachtgever verschuldigd. 

 
Artikel 6 AANSPRAKELIJKHEID THE 5  
Aansprakelijkheid voor door een uitzendkracht of detacheringskracht verrichte werkzaamheden in het kader van een tussen The 5 en opdrachtgever gesloten overeenkomst is beperkt tot het bedrag dat The 5 voor die specifieke werkzaamheden 
aan opdrachtgever heeft gefactureerd, tot een maximum van het gemiddelde dat door The 5 maandelijks aan opdrachtgever in het kader van een overeenkomst is gefactureerd.  
 
Artikel 7 AANSPRAKELIJKHEID VOOR BEROEPSGEVALLEN 
Indien een uitzendkracht of een detacheringskracht schade ondervindt, in welke vorm dan ook, als gevolg van een beroepsongeval welke plaatsvindt tijdens de werkzaamheden die de uitzendkracht of detacheringskracht voor de opdrachtgever 
verricht dan is de opdrachtgever aansprakelijk voor deze schade. Deze aansprakelijkheid geldt eveneens indien de gevolgen van het beroepsongeval zich eerst na afloop van de overeenkomst tussen The 5 en opdrachtgever openbaren.  
 
Artikel 8 AANSPRAKELIJKHEID VOOR ONRECHTMATIGE DAAD JEGENS DERDEN  
Indien een uitzendkracht of een detacheringskracht een onrechtmatige daad pleegt jegens een derde tijdens zijn of haar werkzaamheden voor opdrachtgever en in het bedrijf van opdrachtgever dan is opdrachtgever aansprakelijk voor de schade 
die uit deze daad voortvloeit. Deze aansprakelijkheid geldt eveneens indien de gevolgen van de onrechtmatige daad zich eerst na afloop van de werkzaamheden en/ of de overeenkomst openbaren.  
 
Artikel 9 OVERNAME 
Aanvaarding van de algemene voorwaarden impliceert dat opdrachtgever niet de intentie heeft om de uitzendkracht of de detacheringskracht in dienst te nemen. Indien en voor zover opdrachtgever wenst dat een uitzendkracht of 
detacheringskracht bij opdrachtgever in dienst zal treden, is dit mogelijk nadat de uitzendkracht of detacheringskracht meer dan 750 uur voor opdrachtgever heeft gewerkt.  
 
Artikel 10 FACTUREN 

1. Onverminderd het overigens in deze algemene voorwaarden bepaalde en/of voor zover niet anders overeengekomen worden de facturen van The 5 Detachering berekend aan de hand van de door opdrachtgever voor 
akkoord getekende tijdverantwoordingsformulieren en zijn de tijdverantwoordingsformulieren na ondertekening door opdrachtgever voor hem bindend. 

2. Opdrachtgever is daarom gehouden erop toe te (doen) zien dat de tijdverantwoordingsformulieren tijdig worden ingevuld, dat op de tijdverantwoordingsformulieren de juiste gegevens duidelijk en volledig zijn ingevuld, 
dat de niet van toepassing zijnde kolommen worden doorgehaald en dat het tijdverantwoordingsformulier bij inzending is voorzien van handtekening en (indien een firmastempel bestaat) firmastempel van opdrachtgever. 

3. Bij verschil tussen het bij The 5 ingeleverde tijdverantwoordingsformulier en het door opdrachtgever behouden afschrift, geldt het bij The 5 ingeleverde tijdverantwoordingsformulier voor de afrekening, welke in de nota 
zal worden opgenomen, als volledig bewijs, behoudens tegenbewijs door opdrachtgever, dat het genoemde verschil niet aan hem is toe te rekenen. 

4. Indien opdrachtgever tekortschiet in de nakoming van zijn het het tweede lid omschreven verplichtingen, is The 5 Detachering gerechtigd op een door haar te bepalen, alle omstandigheden in aanmerking genomen, 
redelijke wijze de facturen te wijzigen. 

5. The 5 factureert wekelijks aan opdrachtgever. 
 
Artikel 11 VERHOGING VAN HET TARIEF ALS GEVOLG VAN WETTELIJKE LOON- EN/OF LASTENVERHOGINGEN EN/OF ALGEMENE KOSTENVERHOGINGEN 
De tarieven van The 5 zijn gebaseerd op de ten tijde van het sluiten van de overeenkomst voor The 5 geldende omstandigheden, zoals onder meer de CAO voor uitzendkrachten, de geldende sociale verzekeringswetten en de geldende fiscale 
wetgeving. Indien deze omstandigheden na het sluiten van de overeenkomst wijzigen, heeft The 5 het recht de daaruit voortvloeiende kosten aan opdrachtgever door te berekenen.  
 
Artikel 12 BETALING 

1. The 5 heeft het recht per maand, dan wel na het voltooien van de overeenkomst te factureren. The 5 is gerechtigd vooruitbetaling van de overeengekomen prijs te verlangen. 
2. Betaling door opdrachtgever dient binnen 14 dagen na factuurdatum te geschieden, zonder enig recht op korting of verrekening, ten kantore van de The 5 of door middel van storting op een door The 5 aangewezen 

bank/girorekening, alles zonder enig recht op korting of verrekening. 
3. Indien opdrachtgever niet binnen de in lid 2 bedoelde termijn heeft betaald, is hij van rechtswege in verzuim zonder dat een nadere ingebrekestelling is vereist en is opdrachtgever zonder nadere sommatie vanaf de 

vervaldatum tot de datum van algehele voldoening een rente verschuldigd van 1% per maand. Tevens zijn alle redelijke kosten ter verkrijging voor voldoening buiten rechte voor rekening en risico van opdrachtgever. 
Deze kosten bedragen 15% over het volledige bedrag met een minimum van € 115,-.  

4. Alle door opdrachtgever verrichte betalingen strekken primair tot voldoening van eventuele rente en door The 5 gemaakt invorderingskosten en vervolgens ter voldoening van de oudste openstaande facturen. 
5. Indien en voor zover opdrachtgever met de betaling, beslag op het geheel of een gedeelte van zijn eigendommen wordt gelegd en beëindiging van zijn onderneming, is al hetgeen The 5 van opdrachtgever te vorderen 

heeft, onmiddellijk opeisbaar, alles onverminderd het recht op vergoeding van kosten, schade en rente. 
6. The 5 is gerechtigd tot verrekening. 

 
 
Artikel 13 TOTSTANDKOMING, DUUR EN BEEINDIGING VAN DE OPDRACHT  

1. Opdrachtgever zal beëindiging van de opdracht de betrokken detacheringkracht niet meer toelaten tot zijn onderneming, tenzij dit geschiedt na overleg ter zake en met verkregen toestemming van The 5 Detachering B.V., 
of op basis van een arbeidsovereenkomst tussen opdrachtgever en de gewezen uitzendkracht. 

2. Indien opdrachtgever de opdracht tussentijds wenst te beëindigen, zal deze beëindiging pas kunnen ingaan nadat The 5 een andere werkkring voor de betrokken detacheringkracht heeft gevonden, dan wel nadat de 
arbeidsovereenkomst op rechtmatige wijze is beëindigd. 

3. Indien een detacheringkracht als gevolg van arbeidsongeschiktheid geen werkzaamheden verrichten zal, voor zover niet anders is overeengekomen, voor de duur van de arbeidsongeschiktheid geen facturering 
plaatsvinden. 

4. In aanvulling op het bepaald in artikel 8 van de Algemene Voorwaarden wordt het vastgesteld tarief, indien door buiten The 5 gelegen oorzaken (onwerkbaar weer, staking en/of uitsluiting, etc.) bij opdrachtgever geen 
werk beschikbaar is, of minder dan overeengekomen, onverkort doorgefactureerd. 

 
Artikel 14 DUUR VAN DE OPDRACHT; WIJZE EN TERMIJNEN BEEINDIGING 
Ten aanzien van de duur (en eventuele beëindiging) van een opdracht, gedurende welke The 5 aan opdrachtgever een uitzendkracht levert en deze uitzendkracht voor opdrachtgever werkzaam zal zijn, gelden de volgende regels: 

1. De opdracht eindigt wegens ontbinding vanaf het tijdstip dat: hetzij The 5 de ontbinding van de opdracht inroept, omdat opdrachtgever in verzuim is met betrekking tot de nakoming van enige verplichting voortvloeiende 
uit de opdracht en de daaraan verbonden voorwaarden. Een dergelijke beëindiging laat onverlet het recht van The 5 volledige schadevergoeding van opdrachtgever te vorderen. 

2. De opdracht eindigt na schriftelijke opzegging, door middel van een aangetekende brief, door de opdrachtgever, met inachtneming van een opzegtermijn van drie kalendermaanden.  
3. In geval van overlijden, langdurige ziekte of beëindiging van de overeenkomst tussen The 5 en uitzendkracht of detacheringskracht zullen The 5 en opdrachtgever zo spoedig mogelijk in overleg treden over een mogelijke 

vervanging.  
 

Artikel 15 TOEPASSELIJK RECHT EN FORUMKEUZE  
Op alle, onder deze algemene voorwaarden gesloten, overeenkomsten is Nederlands Recht van toepassing.  
In afwijking van de wettelijke regels voor de bevoegdheid van de Burgerlijk Rechter zal elk geschil tussen The 5 en opdrachtgever, worden beslecht door de Rechtbank te Alkmaar.  
 
Artikel 16 SLOTBEPALINGEN  

1. Ter bevestiging wordt er door The 5 een opdracht in tweevoud opgemaakt en ondertekend aan de opdrachtgever toegezonden. 
2. The 5 en opdrachtgever zijn aan de inhoud van een opdracht eerst gebonden nadat deze door opdrachtgever voor akkoord is bijgetekend en door The 5 is terugontvangen. 

De opdracht wordt verstrekt door de overeengekomen duur. De opdracht eindigt automatisch door het enkele verstrijken van de overeengekomen duur of zoveel eerder als gevolg van tussentijdse beëindiging. 


